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Systemy zarzadzania obiektem, znane jako PMS, stanowia cyfrowe centrum dowodzenia kazdego
nowoczesnego hotelu, pensjonatu czy kompleksu apartamentow. Ich funkcjona nosc

Hotele Golebiewski dbagja o ngwyzszy poziom obslugi Klienta. Od powstania pierwszego hotelu w latach
dziewiecdziesiatych do dzis ciesza sie uznaniem gosci nie tylko dzieki rozmachowi, z jakim

Inteligentny hotel, inaczej nazywany smart hotelem, to taki obiekt, ktory wykorzystuje zaawansowane
technologie, aby zapewnic gosciom wyjatkowe i komfortowe doswiadczenia.

Urzadzenia elektroniczne wykorzystywane w hotelarstwie, ktore sa polaczone na stale z secia
teleinformatyczna, stanowia infrastrukture dlatzw. inteligentnego

Glowna atrakcja hotelu Yotel jest tak zwany YOBOT, czyli robot bagazowy, ktory przechowuje rzeczy gosci
w specjalnych, zamknietych pojemnikach. Tworcy

Hotele i osrodki wypoczynkowe korzystgja z Sl, aby tworzyc madrzejsze, bardziej spersonalizowane
doswiadczenia gosci. Wiele duzych sieci wdrozylo funkcjei uslugi pokoi oparte na Sl.

Orientacja na doswiadczenie: Transformacja danych w wartosciowe doswiadczenia dla turystow, z naciskiem
na efektywnosc, zrownowazony rozwoj i wzbogacanie doswiadczen [1].

Goscie wskazuja, ze chca wlasnorecznie zameldowac/wymeldowac sie przy uzyciu inteligentnych urzadzen
dostarczanych przez hotele (60%) Iub za pomoca prywatnych urzadzen

Dzieki takim technologiom hotele nie tylko podnosza standard swoich uslug, ale takze realnie wplywaja na
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zdrowie i samopoczucie gosci, zapewniajac

Coraz czescig hotele stawiaja na smart rozwiazania. Dedykowane aplikacje mobilne pozwal gja zarezerwowac
pokoj, a
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